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Capital Nacional das Flores

Estancia Turistica de Holambra, 07 de maio de 2026

Oficio Resposta

Ao Sr. Aparecido Lopes da Silva Lima
Presidente da Cdmara Municipal de Holambra
Assunto: Resposta ao Requerimento n°® 006/2026

Exmo. Sr. Presidente,

Em atengéo a0 Requerimento n° 006/2026, de autoria do vereador Fabiano Soares de
Lima, aprovado em plendrio por esta egrégia Camara Municipal, nos cumpre informar que:

1 - Do Tempo Médio de Espera: O prazo para atendimento de casos eletivos e sem caréter
de urgéncia esta estabelecido da seguinte forma:

a) e b): Até 30 (trinta) dias;
¢): Até 15 (quinze) dias.

d) até 30 dias

2 - Do Monitoramento das Agendas: O acompanhamento ocorre de maneira rotineira sob
a responsabilidade do Setor de Regulagio, que realiza a fiscalizagdo e gestdo permanente
das agendas de atendimento.

3 - Do Sistema de Triagem: O processo de triagem ¢ conduzido pelo corpo de enfermagem
nas Unidades Bisicas de Satide (UBS). Durante a consulta de enfermagem, avalia-se a
gravidade do quadro para determinar se o paciente serd agendado, atendido imediatamente
ou encaminhado a outra unidade de referéncia.

4 - Dos Critérios de Priorizacio: A selegdio obedece estritamente a critérios técnicos
estabelecidos na consulta de enfermagem, fundamentando-se, primordialmente,

na Classificac¢io de Risco.

5 - Do Cumprimento das Prioridades Legais: Informamos que todas as prioridades
garantidas por lei sdo rigorosamente respeitadas. Ressalva-se que os casos de urgéncia e
emergéncia seguem o Protocolo de Manchester, que preconiza o atendimento conforme a

gravidade clinica.
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6 - Do Fluxo de Atendimento e Regulagdo Externa: O tempo de espera € monitorado de
forma continua. Havendo necessidade técnica ou indisponibilidade momentanea, o usuario é
prontamente encaminhado para outras unidades da rede SUS fora do municipio.

7 - Do Quadro de Profissionais: Certificamos que, na presente data, ndo ha déficit de
profissionais nas unidades de satude municipais, estando o quadro devidamente preenchido.

Sendo o que nos cumpre esclarecer, reforcamos  nossa disposi¢do para o
esclarecimento de toda e qualquer davida relativa as atribuig¢oes da municipalidade.

W\

Valmir Marcelo Iglecias
DIRETOR DE SAUDE




