
NoATEA

PrefeituraMunicipaldaEstânciaTurísticadeHolambraDepartamentodeSaúde

(NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista)

EstânciaTurísticadeHolambra,26deNovembrode2025.

À

CâmaraMunicipaldeHolambra

A/C:VereadorSr.FabianoSoaresLima

Assunto:RespostaaoRequerimentonº018/2025

PrezadoSenhorVereador,

EmatençãoaoRequerimentonº018/2025,deVossaautoria,datadode11de

novembrode2025,noqualsolicitainformaçõesreferentesaofuncionamentoeàgestão

dosatendimentosàsfamíliasassistidaspeloNúcleodeAtençãoàCriançae
AdolescentecomTranstornodoEspectroAutista-NACATEA,seguem,abaixo,os

esclarecimentosprestadosporestacoordenação.

Conformereuniãorealizadaem29desetembrode2025,solicitadaporVossa

Excelência,estiverampresentesoVereadorFabianoSoares,aenfermeiraÉricaSouza

(CoordenadoradaAtençãoPrimáriaeSaúdeBucaldeHolambraeapoioadministrativodo

NACATEA)eaSra.EdaKowalesky(PsicólogaeCoordenadoradoNACATEA).Na

ocasião,foramapresentadasediscutidasasmesmasquestõesqueagoraconstam

formalmentenodocumentoprotocolado.

ONACATEA,inauguradoem5demaiode2025,temcomofinalidadegarantirosdireitosdascriançaseadolescentescomTranstornodoEspectroAutistaedesuas

famílias.Aatuaçãodaequipeémultidisciplinar,comaçõesdepromoçãoereabilitação

voltadasaodesenvolvimentoinfantil,autonomia,qualidadedevidaebem-estardos

usuários.Onúcleocontacomprofissionaisdefonoaudiologia,psicologia,psicopedagogia,

fisioterapia,neuropsicologia,arteterapia,terapiaocupacionalemédicosclínicoscom

especializaçãoemneurologiaepsiquiatriainfantil.
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PrefeituraMunicipaldaEstânciaTurísticadeHolambra

DepartamentodeSaúde.

(NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista)

Ofluxodeatendimentoocorredaseguinteforma:semprequeescola,famíliaou
equipedesaúdeidentificaatrasosnodesenvolvimentoinfantil,acriançaéencaminhadaàsuaunidadebásicadesaúdedereferência,queéaportadeentradaparaOserviço.Nessa

unidade,aequiperealizaavaliaçãoiniciale,senecessário,direcionaparaestimulaçãoprecoce,Omédicodereferênciaencaminhaparaavaliaçãoespecializadaemneurologia

oupsiquiatria.Havendoindicação,opacienteédirecionadoaoNACATEAparaavaliação

multiprofissional,considerandoaspectosfísicos,emocionaisepsicossociais,resultandona

elaboraçãodeumPlanoTerapêuticoIndividual(PTI).Osatendimentossãosemanaise

variamentreduaseseissessõesporsemana,comduraçãodecinquentaminutosmais

dezminutosdedevolutivaàfamília.

Informamosque,nomomento,nãoháfiladeesperaparaatendimentono

NACATEA.Atéestadata,17criançasatendidas(comdiagnósticoouhipótesediagnósticadeTEAouTDAH)foramdesligadaspordiferentesmotivos,entreeles:ausênciade

critériosapósavaliaçãomultiprofissional,mudançademunicípio,opçãoporatendimento

particular,incompatibilidadedehorários,faltasnãojustificadasealtamédica.Ressaltamos

queaassiduidadeéfatordeterminanteparaaevoluçãoterapêutica.

Acomunicaçãocomasfamíliasérealizadaportelefonecorporativo,WhatsAppeencontrospresenciais.Poressesmeios,sãoenviadasinformaçõessobreagendas,

mudançasdehorário,eventos,justificativasdeausênciaebuscaativa.Noscasosdefaltas

consecutivas,afamíliaéconvocadaparaassinaturadodocumentodedesligamento,

procedimentoquetambémécomunicadoaoConselhoTutelar.Todafamília,aoiniciar

atendimento,assinatermodeciênciasobreoRegulamentoInternodoNACATEA.

Informamosaindaquealgumasfamíliasagendadasparaanamnesenomêsdemaio

nãocompareceram,mesmoapósnovaconvocação,enãojustificaramausência.Uma

responsáveldesistiupormotivosparticulares;outraoptouporatendimentoviaplanode

saúdeemmunicípiovizinho;eoutrasfamílias,nãoresidentesdeHolambra,preferiram

manteracompanhamentonascidadesemqueresidem.
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PrefeituraMunicipaldaEstânciaTurísticadeHolambraDepartamentodeSaúde

(NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista)

Atualmente,oNACATEAcontacomumaequipecapacitadaeespecializadapara

atenderàsdemandasdapopulação,garantindoqualidadeeacolhimento.Nomomento,há12casosemavaliação,encaminhadospelaredemunicipaldesaúdeparaanálisede

elegibilidade.AsdesistênciasocorreramprincipalmentenatransiçãodoantigoCAHparao

NACATEA,

OcanaldecomunicaçãooficialdoNACATEAéotelefonecorporativo(WhatsApp),oe-mailinstitucionaleosatendimentospresenciais,quandoagendadosousolicitadospelas

famílias.Encaminhamos,emanexo,algunsdosprotocolosutilizadosnonúcleoparafins

deconhecimento.

Semmaisparaomomento,colocamo-nosàdisposiçãoparaquaisquer

esclarecimentosadicionais.

Atenciosamente,

 

EdaMafiaBuloKowaloshy

CoordenadoraTécnicadoNACATEA

RJ.DopertdoSaúdedeHolambra
CRM125.330Dr.MarceloA.Bisson

CoordenadorTécnicodaSaúde

EraRobertaÉ,deSouza

meiraCoren-SP371.872:EnfÉricaRobertaEscotomdeSouzaFradeZabel

CoordenadoradaAtençãoBásicadeSaúde
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PrefeituraMunicipaldaEstânciaTurísticadeHolambra

DepartamentodeSaúde

(NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista)
TERMODECONSENTIMENTO

 

Declaroparaosdevidosfinsqueeu,

 

 

 

,portadoradoCPF:,responsável

por,

datadenascimento,//,estoucienteeconcordocomotermo

 

x

deconsentimentoapresentadopeloNACATEA(NúcleodeAtençãoàCriançae

AdolescentecomTranstornodoEspectroAutista),quedefine:

1.FrequênciaeFaltas:

Opacientequeapresentar3faltasconsecutivassemjustificativaperderáavaga

deatendimento.

2.Atrasos:

Serátoleradoatrasodeaté15minutosapósohorárioagendado.

3.PermanênciadoResponsável:

Éobrigatóriaapermanênciadeumresponsávelmaiorde18anosnolocal

durantetodooatendimento.

4.SolicitaçãodeRelatórios:

Pedidosderelatóriosdevemserfeitosporescritoeacompanhadosde

justificativa.Oprazoparaentregaéde15diasúteis.

5.ÉticaeSigilo:

AssessõesseguemrigorosamenteasnormaséticasediretrizesdecadaConselho

Profissional,garantindosigiloerespeito.

6.CondiçõesdeSaúde:

Antesdetrazeracriança/adolescente,oresponsáveldeveverificarseestáem

condiçõesadequadasdesaúde,semfebre,doençasinfectocontagiosas,

infestaçãodepiolhos(pediculose),eutilizandoroupasefraldaslimpase

adequadas.
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PrefeituraMunicipaldaEstânciaTurísticadeHolambra-DepartamentodeSaúde

(NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista)

7.FichadeAtendimento:

Aochegar,oresponsáveldeverádirigir-seàrecepçãopararealizarafichade

atendimento.

8.PresençaemSaladeAtendimento:

Aentradadoresponsávelnasaladeatendimentosóserápermitidaquando

solicitadapeloprofissional,conformenecessidade.

9.ReuniõescomProfissionais:

Asreuniõescomosprofissionaisdevemseragendadasantecipadamente,

respeitandoadisponibilidadededatasehorários.

Declaroqueliecompreenditodasasorientaçõesapresentadas,

comprometendo-meacumpri-lasintegralmenteparagarantirobom

andamentodosatendimentoseobem-estardopaciente.Estoucientedequeo

nãocumprimentodessasnormaspoderáresultarnasuspensãodos

atendimentos.

Holambra,dede;

 

Assinaturadoresponsável

 

Assinaturadoprofissional
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PrefeituraMunicipaldaEstânciaTurísticadeHolambra

DepartamentodeSaúde

(NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista)

COMUNICADODEDESLIGAMENTO

D

 

Assunto:

Desligamentodepacientepornãocomparecimentoassessõesdeterapiamultidisciplinar.

Prezados(as),

ONACATEA-NúcleodeAtençãoaCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista,pormeio

deste,informaodesligamentodo(a)

 
denossosserviços,

 

emvirtudedeausênciaem3sessõesconsecutivas,conformeTermodeConsentimentoassinado.

Nomedo(a)paciente:

 

Datadenascimento:responsávellegal:

CPF:

 

O(a)pacienteencontrava-seregularmenteinscrito(a)noacompanhamentoterapêuticomultidisciplinardoNACATEA-NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista,contudo,

observamosausênciarecorrentenassessões,semjustificativasformaisporpartedoresponsáveleciente

dodesligamentoapós3faltasconsecutivas.

Foramrealizadastentativasdecontatoeorientaçãoàfamíliasobreaimportânciadacontinuidadedotratamentoeosimpactosdadescontinuidadenodesenvolvimentodo(a)paciente.Apesardisso,aausência

persistiu,inviabilizandoacontinuidadedaintervenção.

Diantedestecenário,aequipetécnicadeliberoupelodesligamentodopaciente,conformepolítica

institucionaldeacompanhamentoterapêutico.

Reforçamosqueotratamentoregularéessencialparagarantirodesenvolvimentoglobalefuncionalda

criança/adolescente.

Colocamo-nosàdisposiçãoparaeventuaisesclarecimentos.

Holambra,dede

 

 

EdaMariaBuzoKowalesky

Testemunha

CoordenadoraResponsávelTécnica
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PrefeituraMunicipaldaEstânciaTurísticadeHolambra

DepartamentodeSaúde

(NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista)

COMUNICADODEDESISTÊNCIA

Assunto:AVISODEDESISTÊNCIA

Eu,,portadoradoCPFnº:

responsávelpelo(a)paciente

 

 

Datadenascimento:,

 
venhopormeiodestacomunicarformalmenteminhadesistênciadoacompanhamentoterapêutico

oferecidopeloNACATEA.

 
Motivodadesistência:

 

Declaroqueestoucientedasnormasinstitucionais,ecompreendoqueainterrupçãodotratamentopode

influenciarnodesenvolvimentoeevoluçãoterapêuticado(a)paciente.

Holambra,dede

 

Assinaturadoresponsável

 

testemunha
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PrefeituraMunicipaldaEstânciaTurísticadeHolambra

DepartamentodeSaúde

(NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista)

COMUNICADODEDESLIGAMENTOAOCONSELHOTUTELAR

ÃoConselhoTutelar

Assunto:Desligamentodepacientepornãocomparecimentoàssessõesdeterapiamultidisciplinar.ONACATEA—NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista,pormeio

deste,informaodesligamentodo(a)pacienteabaixoidentificado(a)denossoserviço,emvirtudede

ausênciainjustificadaàssessõesterapêuticaspreviamenteagendadas.

Nomedo(a)paciente:

 

Datadenascimento://

Responsávellegal:CPF:

O(a)pacienteencontrava-seregularmenteinscrito(a)noacompanhamentoterapêuticomultidisciplinardo

NACATEA—NúcleodeAtençãoàCriançaeAdolescentecomTranstornodoEspectroAutista,contudo,

observamosausênciarecorrentenassessões,semjustificativasformaisporpartedoresponsáveleciente

dodesligamentoapós3faltasconsecutivas.

Foramrealizadastentativasdecontatoeorientaçãoàfamíliasobreaimportânciadacontinuidadedotratamentoeosimpactosdadescontinuidadenodesenvolvimentodo(a)paciente.Apesardisso,aausência

persistiu,inviabilizandoacontinuidadedaintervenção.

Diantedestecenário,aequipetécnicadeliberoupelodesligamentodopaciente,conformepolítica

institucionaldeacompanhamentoterapêutico.

Reforçamosqueotratamentoregularéessencialparagarantirodesenvolvimentoglobalefuncionalda

criança/adolescente.Solicitamos,assim,queasmedidascabíveissejamavaliadasporesteConselho,

visandoàproteçãodosdireitosdacriança/adolescente,conformepreconizaoEstatutodaCriançaedo

Adolescente(ECA).

Colocamo-nosàdisposiçãoparaeventuaisesclarecimentos.

Atenciosamente

Holambra,dede202.
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